
SPAWORLD HOTEL＆RESORT アプリ会員

App store・Google playにて
スパワールド公式アプリをリリースいたしました！

インストール・ご登録をお願いいたします。

※ブラウザ版をお持ちのお客様は、インストール後、
同じメールアドレス・パスワードで情報が引き継がれます。

【付与】

・100円の利用に対して１ポイントが付与されます。

・アプリ内精算の場合は自動付与となりますが、現地精算の場合は、会員証読み取りの上、ポイント付与となります。

・ポイントの付与は即時・当日ではございません。 ※ポイント締め時間の関係で、最大2日かかる場合がございます。

・ポイント付与対象にならないものもございます。

【利用】

・ポイントの利用は100ポイント単位でのご利用が可能です。

例）235ポイント所持→200ポイント利用可能

【失効】

・ポイント期日は、付与日から1年間となります。

・1年を超えると、失効となります。

※最終来館日の起算日ではなく、付与日からの起算日となります。

ポイントの詳細について

①事前チケット購入が可能

・アプリ内で事前チケットをご購入いただけます。（※支払いはクレジットカードのみ）
・アプリ発券機で手続きをし、スムーズにご入館が可能です。
※福利厚生・割引券不可

②ポイントが貯まる！

・100円につき1ポイントが貯まります。貯まったポイントは館内でご利用いただけます。
（※ポイントを利用できるのは2024年2月1日～です。）

③宿泊予約が可能

・スパワールドホテルをアプリからご予約いただけます。アプリ内で予約内容のご確認が可能です。
・自動チェックイン時に、QRコード表示でスムーズなチェックインが可能です。

④(モバイルオーダーが実装予定）

・3階飲食店舗にてモバイルオーダーが可能になる予定です。
・スパワールド公式アプリを使用しご注文いただけます。
(※2024年2月１日からフードコートのみで先行スタートです)

⑤精算はアプリ内で

ご退館時、アプリ内でのご精算が可能となりました。
自動精算機での精算は不要ですので、お持ちのスマートフォンからアプリ内で精算後、退館ゲートでQR
リストバンドを読み取るとそのままご退館いただけます。
※お支払いはクレジットカードのみとなります。

スパワールド公式アプリでできる事

事前にご登録の上、ご予約・館内のご利用が必要となります。
ご利用後からのポイント付与等の対応はできません。
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